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1. Introduccioén

El Sistema Nacional de Competencias (SNC) es un instrumento de politica publica que
busca contribuir a la competitividad econdmica, al desarrollo educativo y al desarrollo
de capital humano para generar valor y promover el progreso social y el bienestar.

Uno de los principales objetivos del CONOCER es fomentar la incorporacion de
instituciones de prestigio al SNC de los diferentes sectores: productivo, social,
educativo y publico del pals.

En este sentido, el CONOCER ha proyectado la acreditaciéon de Prestadores de
Servicios (PS) en dos modalidades: Entidad de Certificacién y Evaluacion (ECE), para
capacitar y/o evaluar y certificar las competencias de las personas, conforme a
Estandares de Competencia (EC) inscritos en el Registro Nacional de Estandares de
Competencia (RENEC); asi como la incorporacién de Organismos Certificadores (OC)
especializados para certificar las competencias de las personas, con base en EC
inscritos en el RENEC, gue con el apoyo de Centros de Evaluacién (CE) y Evaluadores
Independientes (El), capaciten y evalien las competencias de las personas. CONOCER
proporciona asesoria a aquellas instituciones u organizaciones interesadas en obtener
su acreditacion, ya sea como ECE u OC.

La aplicacion uniforme de criterios para la acreditaciéon inicial tiene la finalidad de
ofrecer un trato justo y equitativo a los postulantes, y a la vez garantizar a la sociedad
que cada ECE y OC que se acredite, proporcione un servicio de calidad a los usuarios
del SNC.

Con base en lo anterior, el CONOCER ha establecido los lineamientos, criterios,
mecanismos y requisitos para autorizar la procedencia de la solicitud de Ia
acreditacion inicial de ECE y de OC, mediante la participaciéon de un comite
multidisciplinario que actlda de manera colegiada.

Una vez autorizada la procedencia de la acreditacion oficial del postulante, se deben
realizar los tramites de carédcter financiero-juridico para concluir la formalizacion
institucional de dicha acreditacién inicial.

Posteriormente, en coordinacidn con cada una de las ECE u OC, se disefiara e
instrumentara la transferencia de conocimientos requeridos para que los nuevos PS
cuenten con los elementos necesarios para administrar y operar los procesos de
evaluacidn y certificacién de competencias de las personas.

2. Propésito

Establecer los lineamientos, criterios, mecanismos y requisitos a los que deberd
apegarse el personal del CONOCER para operar la promocion, asesoria, postulacion,
acreditacion inicial y transferencia de conocimiento durante la incorporacién oficial de
PS al SNC.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesidon Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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3. Alcance
Este manual es aplicable para:

Coordinacién de Operacion y Servicios a Usuarios (COSU).
Coordinaciéon de Promocion y Desarrollo (CPyD).

Direccién de Acreditacion y Certificacion (DAC).

Direccion de Asuntos Juridicos (DAJ).

Direccién de Mercadeo, Comunicaciéon y Canales de Atencién (DMCCA).
Direccion de Promocién y Apoyo a Prestadores de Servicios (DPAPS).
Direccidén de Planeacién, Presupuesto y Finanzas (DPPF).

Direccién de Administracion (DA).

Subdireccién de Acreditacion (SA).

Subdireccién de Apoyo a Prestadores de Servicios (SAPS).
Subdireccién de Promocion para Prestadores de Servicios (SPPS).
Jefatura de Departamento de Tesoreria (JDT).

Comité de Acreditacion Inicial (CAl).

4., Politicas

4]. Sobre la promocién para integrar a nuevos PS al SNC.

411 Se impulsard la incorporacion de nuevos PS con base en los
objetivos institucionales y metas establecidas en los sectores y
programas estratégicos establecidos por el CONOCER.

4.1.2. Se establecera contacto con los posibles postulantes, a través de
los diversos canales de comunicacién, asi como con los
representantes de los Comités de Gestidon por Competencias.

42. Sobre la prestacion de asesoria a instituciones/organizaciones
postulantes:

421. LasReglas Generalesy criterios para la integracion y operacion del
Sistema Nacional de Competencias. y la normatividad que de
éstas se deriva, seran los principales referentes que establezcany
delimiten los criterios, requisitos y mecanismos para la
acreditacion inicial.

422. Los postulantes deberdn presentar toda la informacion vy
documentacién que se les requiera, de acuerdo a las Reglas
Generales y criterios para la integracién y operacion del Sistema
Nacional de Competencias. y al presente manual, asi como sus

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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antecedentes en el caso de que formen parte del SNC, supuesto
bajo el cual su postulacion quedara supeditada a que no cuenten
con quejas de usuarios del SNC, hallazgos y observaciones de
auditorias y supervisiones realizadas por CONOCER en los ultimos
2 anos, lo que sera valorado por los integrantes del CAl.

423, Los postulantes que sean CE deberan presentar un documento
legal que ampare la terminacion de su contrato como CE
debidamente firmado por los responsables de su suscripcion. por
la ECE/OC a la que presten el servicio.

42.4. La procedencia de la acreditacidén inicial de ECE/OC sera aprobada
por el CAl

43, Sobre el CAI

4.31. El CAl sera presidido por el Titular de la Direccion General del
CONOCER y contara con un Secretario Ejecutivo y Vocales.

432 El Titular de la DPAPS sera el Secretario Ejecutivo del CAl y sera el
responsable de coordinar la logistica de la convocatoria y el
desarrollo de las sesiones.

4.35.3. Los Titulares de la COSU, CPyD, DAJ, DA, y la DMCCA seran los
vocales del CAl.

4.3.4, Podran participar como invitados durante las sesiones del CAl
personas fisicas o morales, académicos, servidores publicos,
instituciones de investigacion o de educacion, camaras,
asociaciones, sociedades civiles, redes de expertos o especialistas
en los temas o materias relacionadas con el caso a analizar.

435, El Presidente y los Vocales del CAl podran nombrar, mediante
oficio, como sus representantes a servidores publicos adscritos al
CONOCER, cuyo cargo no sea inferior al nivel de Director de Area
0 su equivalente. Para el caso de DAJ, DA vy la DMCCA, y el
Secretario Ejecutivo, sus suplentes podran ser del nivel inmediato

inferior.

4.3.6. El Presidente y los Vocales del CAl tendran derecho a voz y voto,
los invitados Unicamente tendran derecho a voz.

437, El Secretario Ejecutivo del CAl determinarad que hay qudrum

cuando en la sesidon correspondiente se cuente con la
participacion del Presidente y los vocales, o en su caso, de sus
representantes.

4.3.8. El cumplimiento de las caracteristicas establecidas en las
fracciones IX, X, Xl y XII del Art. 51 de las Reglas Generales y
criterios para la integracion y operacién del Sistema Nacional
de Competencias, en todos los casos lo determinaran los
integrantes del CAl, tomando como referente los criterios que a

Aprokbado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extrzordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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continuacién se especifican:

Fraccion IX. Las grandes empresas mexicanas o internacionales,
de clase mundial, con operaciones relevantes en
México y/o a nivel global y/o sus centros de
formacién, educacion y/o evaluacion.

Grandes empresas: Aquellas que cumplan con la
capacidad técnica y competente, asi como con la
infraestructura administrativa y fisica suficiente que
garantice a los usuarios y a la sociedad en general la
eficiencia del servicio.

De clase mundial: Significa competir con éxito y
lograr utilidades en un ambiente de competencia
mundial, es decir, en mercados nacionales en donde
operan empresas extranjeras y/o en mercados
internacionales.

Operaciones Relevantes: Son aquellas relacionadas
con la capacitacion y la educacion que por su
importancia y trascendencia estan relacionadas con
los sectores productivo, educativo, social y de
gobierno.

Fraccién X. Centros de formacion, educacion y/o evaluacion, de
instituciones publicas a nivel Federal, Estatal o
Municipal con amplio prestigio institucional,
cobertura relevante y reconocimiento en su area
geogréfica y/o funcional de operacion.

Prestigio institucional: Significa el renombre y buen
crédito que el postulante ha generado en el mercado
que atiende y que debe acreditar mediante premios,
reconocimientos, certificados, etc. otorgados por
terceros y reconocidos en el sector.

Cobertura relevante: Significa la extension
territorial abarcada en su area geografica y/o
funcional de operacidn por los servicios que el
postulante oferta, lo que sera valorado por los
integrantes del CAl.

Fraccion Xl. Las Instituciones, Asociaciones y Colegios de
Profesionistas Estatales o Nacionales que cuenten
con amplio prestigio institucional, reconocimiento
de alcance estatal o nacional y/o sus centros de
formacion, educacién y/o evaluacion.

Se entenderda como Instituciones a las
organizaciones especializadas en un sector, area o

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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rama del mercado que conforman el espectro
productivo y social del pais.

Se entendera como Asociaciones a las asi
constituidas conforme a las leyes vigentes
mexicanas.

Se entendera como Colegios de Profesionistas a los
gue la Secretaria de Educacion Publica ha otorgado
el "Reconocimiento de Idoneidad” como autoridades
en la vigilancia del ejercicio profesional en la
modalidad de certificacion profesional y/o que
cuenten con evidencia de amplio prestigio
institucional, reconocimiento de alcance estatal o
nacicnal, de acuerdo con los siguientes parametros:
Estatal: Significa que el postulante demostré que
tiene la capacidad de atender la tercera parte del
numero de municipios de la entidad en que se ubica.
Nacional: Significa que el postulante demostré que
cuenta con instalaciones propias, de sus socios,
asociados o colegiados (en el caso de Colegios), al
menos en 10 entidades federativas del pais.
Prestigio institucional: Significa el renombre y buen
credito que el postulante ha generado en el mercado
gue atiende y gue acredita mediante premios,
reconocimientos, certificados, etc. otorgados por
terceros y reconocidos en el sector.

Fraccion XIl. Las Organizaciones No Gubernamentales,
Organizaciones Sociales y/o Civiles u otras afines que
cuenten con amplio prestigio institucional,
reconocimiento de alcance nacional y/o sus centros
de formacién, educacién y/o evaluacion.

Se entenderan como Organizaciones No
Gubernamentales, Organizaciones Sociales v/o
Civiles, aquéllas que  estando legalmente
constituidas, sus objetivos constitutivos sean
humanitarios o sociales, no persigan fines de lucro ni
de proselitismo partidista, politico electoral o
religioso y, segun sea el caso, estén inscritas en el
Registro Federal de las Organizaciones de la
Sociedad Civil,cuente con la autorizacion de la Junta
de Asistencia Privada correspondiente para operar
como Instituciones de Asistencia Privada o cuenten
con el registro de Organizacién Civil y/o Fideicomiso

Aprobado mediante Acuerdo 35E2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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asistencial de acuerdo al articulo 79, fraccion VI de la
ley del ISR.

Prestigio institucional: Significa el renombre y buen
crédito que el postulante ha generado en el mercado
gue atiende y que debe acreditar mediante premios,
reconocimientos, certificados, etc. otorgados por
terceros y reconocidos en el sector.
Reconocimiento de alcance nacional: Significa que
el postulante demostré que cuenta con
instalaciones propias, de sus socios y/o asociados, en
al menos 10 entidades federativas del pais.

4.4 Sobre la acreditacion inicial:

4.4]. El postulante cubrira el pago por concepto de acreditacion inicial,
conforme a las cuotas vigentes.

4.472. Para el pago de la cuota de acreditacion inicial, la DPAF efectuara
en forma conjunta la emisidén de una linea de captura y la factura
correspondiente, ambas tendran vigencia de 60 dias naturales a
partir de la fecha de su emision durante el ejercicio fiscal en que
sean emitidas. El envio se realizara a los correos electronicos que
el postulante haya registrado para tal efecto. Sera responsabilidad
del postulante efectuar los tramites de pago hacia el interior de
su institucion.

443 Enelcasodeque el postulante requiera ampliar el plazo senalado
para el pago, deberd informar al dia siguiente del vencimiento de
la linea de captura a la JDT, quedando sujeto a la actualizaciéon de
la tarifa aplicable.

4.4.4. Las facturas serdn expedidas a nombre del postulante o de un
tercero, considerando los datos fiscales proporcionados en el
expediente de acreditacion inicial.

4.4.5. El pago de acreditacion inicial se hard a nombre del CONOCER,
debera realizarse por medio de depdsito bancario referenciado en
las instituciones bancarias con las que el CONOCER tenga
convenio. Por motivos de seguridad y transparencia en el manejo
de recursos, el CONOCER no recibira el pago de cuotas en cheque
o efectivo en sus oficinas. No aplicaran los pagos a través de
Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios y/o Transferencias
Electronicas de Fondos.

4.46. Altérmino de cada ejercicio fiscal, la DPPF realizara la cancelacion
de todos los folios fiscales correspondientes a las facturas que en
su caso no hayan sido pagadas.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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4.4.7. En caso de que el Postulante no realice el pago por concepto de
la cuota de acreditacion inicial dentro del tiempo previsto en el
numeral 4.4.2, ni solicite la emision de una nueva linea de captura
para el mismo, el tramite de pago se cancelard y el proceso de
acreditacion inicial se suspendera, guedando sujeto a reactivarse
a solicitud del Postulante. La postulacion aprobada por el CAl
tendra una vigencia de un afo, contada a partir de la fecha de la
sesion correspondiente, siempre y cuando no cambien los
criterios con los cuales fue aprobado el postulante. Asi como su
denominacién o razén social y objeto social.

4.4.8. Los pagos realizados al CONOCER, no seran reembolsables por
ningun motivo, ni tampoco aplicables para cubrir otros tramites
y/o servicios, establecido en el Manual de Cuotas vigente de la
DPPF.

4.4.9. La acreditacion inicial del PS debera quedar formalizada antes de
gue comience operacicnes, por medio de la suscripcion de un
contrato de acreditacion con el CONOCER.

4.4.10. En caso que el Postulante no realice la suscripcion del contrato de
acreditacion, el proceso de acreditacion inicial se suspendera,
quedando sujeto a reactivarse a solicitud por escrito del
Postulante, en los términos de la politica 4.4.7.

4.471. El contrato de acreditacion se elabora con base en el mismo
formato para todos los PS y se imprimira y firmara por
cuadruplicado.

4.412. Para la entrega de la Cédula de Acreditaciéon como PS es
indispensable que el PS haya realizado el pago y firmado el
contrato de acreditacion de ECE/OC.

4.413. La DAC contara con un periodo maximo de tres meses, a partir de
la fecha en que reciba la placa por parte de la DMCCA, para hacer
la entrega de la cédula de acreditacion al postulante, pudiendo
enviar esta por mensajeria—con cargo al PS- o por mutuo acuerdo
en un evento protocolario.

4.414. La vigencia de la acreditacion gue otorga el CONOCER como
ECE/OC se establecerd en el contrato de acreditacion
mencionado en la politica anterior o en el Convenio Modificatorio
respectivo.

4.4.15. En el caso de instituciones publicas, los postulantes acreditados
deberan presentar una solicitud de exencidn del pago por
penalizaciones econdmicas.

4.5. Sobre la Transferencia del Conocimiento:
4.51. La TDC se entendera como el procedimiento mediante el cual el

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejara Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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CONOCER transmite los principios normativos, conocimientos
técnicos, metodolégicos, administrativos y desarrollo de
habilidades al personal designado por la ECE/OC necesarios para
el inicio de sus operaciones.

4.52. La TDC sera obligatoria para cada PS de recien incorporacion e
iniciaréa una vez que se haya concluido en su totalidad el
procedimiento de acreditacion inicial.

453, La ECE/OC tendra la obligacion de definir al personal responsable
de administrar y operar la ECE/OC y asegurar gue se cuente con
los perfiles técnicos que permitan prever posibles movimientos o
sustituciones.

454, Serd obligacion de la ECE/OC el cumplir con las condiciones y
requisitos determinados en el acuerdo de TDC, asi como la
logistica y fechas, una vez que éstas hayan sido determinadas por
mutuo acuerdo. Para el caso de que la TDC sea en modalidad
presencial, esta sera en instalaciones del CONOCER de acuerdo a
la logistica necesaria.

455 El CONOCER sera responsable de conducir el proceso de TDC
para ECE/OC por una sola ocasion.

456. En caso de que sea requerido mas de un proceso de TDC, éste
deberda solicitarse formalmente a la DPAPS mediante escrito
suscrito por el Representante legal de la ECE/OC. Este proceso
se llevara a cabo por medios virtuales y tomando en cuenta
tiempos y recursos por cuenta propia del PS.

457. La ECE/OC esta obligada a mantener en su estructura a personal
que cuente con el perfil que permita reproducir entre sus
colaboradores, los temas estratégicos, operativos y normativos
abordados en la TDC.

458. EI CONOCER coordinara el apoyo, conjuntamente con el
personal del PS para la formacién de evaluadores de acuerdo
con lo establecido en el Estdndar de Competencia para la
Evaluacion de competencia de candidatos con base en
Estandares de Competencia que se encuentre vigente. El PS
sera responsable de la formacion de su personal en los EC de las
funciones productivas que se mencionen en su proyecto de
certificacion.

459, Para el caso de los OC, CONOCER coordinara el apoyo,
conjuntamente con el personal del PS para la formacion de
Verificador (es) Externo (s) de acuerdo a lo establecido en el
Estandar de Competencia de Verificacion Externa vigente.

4570, La TDC serd impartida en la modalidad presencial o a distancia
(b-learning), segun acuerdo entre el PSy el personal de la SAPS.

4.511. Elgrupo de personas a los que el CONOCER brindara la TDC para

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesidn Extraocrdinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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cada PS se integrard por un minimo de 10 y un maximo de 20,
quedando a criterio de la SAPS la autorizacion para permitir un
numero de personas mayor al que se indica.

4.512. EI| CONOCER brindard apoyo y asistencia a la ECE/OC en la
implementacion de procesos de evaluacion de primera vez por
triadas, siendo el minimo de una triada para realizar este
proceso en el o los Estandares de Competencia seleccionados
por el PS.

4513, El PS debera asegurar que durante los procesos de evaluacion
de primera vez (triada), se cuenta con apoyo de formadores que
comprendany posteriormente repliquen este proceso cuando el
PS acredite un nuevo Estandar de Competencia y no se cuente
con personal certificado en éste.

4514 El PS debera designar personal para supervision vy
acompanamiento durante el desarrollo de procesos de
evaluacion de primera vez de sus CE, quienes se encargaran de
cargar la informacion de las triadas en el Sistema Informatico
previo a su ejecucion.

4515. En el caso de que la ECE o el OC ya cuente con evaluadores
certificados y personal con habilidades administrativas y
operativas, podra solicitar a la DPAPS Ila renuncia al
acompanamiento en la etapa de Proceso de evaluaciones de
primera vez. De acuerdo con lo anterior, el PS debera entregar
una solicitud formal firmada por el responsable administrativo
de la ECE/OC, debera enviar la relacion de CURP y nombres
completos de las personas gue fungiran como evaluadores de
competencias y debera responder una evaluacion de
conocimientos administrativo — operativos.

4.516. Para el caso de OC, y en seguimiento a la politica 4.5.15 se debera
acompanar a la solicitud de la renuncia mencionada, la relacién
de CURP de el o los Verificador(es) Externo(s) con que puedan
comprobarse las certificaciones relacionados a los EC que van a
operar sus CE y El acreditados.

4.517. La aprobacion de la solicitud de renuncia al acompanamiento en
la etapa de Proceso de evaluaciones de primera vez quedara
sujeta a aprobaciéon de la DPAPS.

4.5.18. La Transferencia del Conocimiento se dara por concluida en
cuanto sea iniciado el tramite de certificados resultantes de las
evaluaciones de primera vez, se cuente con la carta de solicitud
de término de transferencia de conocimientos suscrita por el
representante Legal del PS y se haya dado respuesta por parte
del PS a la evaluacion de conocimientos administrativo -
operativos, o en su defecto, apligue lo estipulado en las politicas

Aprobado mediante Acuerdo 35E2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesidn Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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4515,4516y 4517
5. Requisitos

5.1. Acreditacion inicial:

511, Solicitud de acreditacion inicial.

51.2. Carta compromiso para cumplir con los principios rectores de |la
certificacion.

51.3. Acta constitutiva o instrumento juridico por medio del cual el
postulante acredite su legal existencia.

51.4. Documento que acredite las facultades para llevar a cabo actos
de administracion, en representacion del postulante, de la
persona que firmara el contrato de acreditacion. En todos los
casos sera responsabilidad del postulante, o en su caso del PS, la
actualizacién y notificacion de aquellos datos que sufrieran
modificaciones.

51.5. Identificacion oficial de la persona que firmara el contrato de
acreditacion en representacion del postulante.

51.6. Comprobante del domicilio a nombre del postulante (agua, luz,
predial, teléfono, cable, internet, estado de cuenta bancario,
contrato de arrendamiento) que coincida con los Datos
Generales y los Datos de facturacion (Constancia de Situacion
Fiscal).

5.1.7. Constancia de Situacion Fiscal del postulante.

51.8. Proyecto de participacion en el SNC.

519. Logo del postulante con las siguientes caracteristicas:

Formato “.png", fondo transparente, resolucion minima de 300
dpi, imagen a color y tamano de 3.5 cm de ancho por 3.5 cm de
alto o formato en curvas editable. Las caracteristicas de logo
deberan ser validadas por la DMCCA.

5.1.10. Registro de Nombre/ Marca y/o Disefio presentado de acuerdo
con el siguiente estatus:

Con registro ante el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial (IMPI).

5111, Sin registro de marca ante IMPI. Declaracion bajo protesta de
decir verdad a través de una carta de no registro de marca de
que es legitimo titular del Nombre, Marca y/o Disefo, el cual ha
usado desde la fecha dd/mm/aaaa con firma autdgrafa.

5112. Presentacion de una solicitud de exencion del pago de
penalizaciones econdmicas en el caso de instituciones publicas.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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5.2. Transferencia de Conocimientos:
521 Lista de participantes en el procesc de transferencia de

conocimientos. FO6-M-COSU-01.

Aprcbado mediante Acuerdo 3SE2024COMER, por el H. Comité de Mejora Regulateria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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6.2. Asesoria para la postulacién al CAl:

DPAPS Postulante DAJ

CAl

Inicio |

h 4 _ 02

i
Integracion del
»  Lxpedienie de -«
postulacion

Envio de
informacion

|
Proyeclo \ |
estratégico y Guia

de poslulacion |

T |

03 |

Rewision de |
expediente

Y
7 "~ No . 04
o, Expediente™

|
&
- leto? i
gomplelo?, - Opinion juridica

Si
4 05,
Convoca al

> Comité de
Acreditacion

o . Cumple con~Si

( Tl

Lo A e dos eriterios? -
=T ING =

Insumas de &
| sesion
| P

|
No L
2 TR
-7 (Exste
T quorum?

s
07
A 4

Presentacion de
postulaciones

Secretario Ejecutivo|

P

[ Presidenle.Vocales“
y Secretario
Ejecutivo CAl

0
v 6

- Sesian del Comité

08
Analisis de la

» procedencia de la
acreditacion

v 09

Volacion

¥ 40

Cierre de sesion

¥
Contintia con
actividad de
Acredilacion
Inicial

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulateria Interna en su
Primera Sesion Extracrdinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.




CoOnNnoac :f:*?" 4

Manual para la Incorporacién de
ECE y OC (PS) al Sistema Nacional

de Competencias.

Codigo:

COSU-MIEC-03-2024

Revision:

1.3

Pagina:

14 de 29

Postulante

vy 03
Regbey |
realiza pago

09
Recbe, frma
| yregresa -
Contrato

I 17
Recibe
Ceduay =
conlralo

02

| Emite linea
| de caplura y

tactura

04

Confirma

B realizacon

_ depago

DPAPS
(" Incio -\)
= — ]

| Salcta linea
de caplura

05

Solata elaboracion
» de conlralo y envia
documentos

vy 07
Revisa
Contrato

X No

i e
< Corredo? >——

s
l 08
| Envia
{ Contrato para
!

firma

10

Recibe y revisa el
» Contrato y recaba
firmas inlernas |

vy 1

Solcta
» Geédulade |
Acreditacon

13

Recibe y revisa
dsefioce
| Cedula

16

Entrega Cedula
y conlralo de <
Acreditacon

v 18
Envia 3 tantos
del Contralo |
firmado
.
(. Fin )

‘ DAJ

06

Gereray
L =
envia contrato

DMCCA

12

|y Fiabora dsoio do

19
Recbe
» Contrato
firmado

cedula

14
Geslona
elaboracon de
Cedula de
Acreditacion

vy 15
. Envia
Cedula

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su
Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.




Codigo:

Manual para la Incorporacion de COSU-MIEC-03-2024

ECE y OC (PS) al Sistema Nacional Revision:

de Competencias. 1.3
Pagina:
15 de 29
6.4. Transferencia del Conocimiento
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7 Descripcion del procedimiento

7.1. Promocion para la acreditacién de PS

Etapa

Actividad

Responsable

1. Contacto con
candidatos a

1.1

Establece contacto con candidatos a

traves de través de diferentes canales de DPAPS
diferentes canales comunicacion.
de comunicacion.
2.rlonsssrgn§;|on el 2.1 Proporciona informacion del proceso de
. = postulaciéon y sobre el SNC a los DPAPS
St interesados
sobre el SNC. '
3.1. Realiza verificacion de cumplimiento de
& " requisitos para su postulacion.

= \/erllfllca.uotn ?je ¢Cumple con los requisitos?
cun;plltmlen O i Si: Comunica al CONOCER su decision. Candidato
reoit&;s%?ara 3 Continua en la actividad 4.1.
P No: Comunica al CONOCER su decision.

Fin del procedimiento.
4. Solicita asesoria | 4.1. Solicita asesoria a la DPAPS. Candidato
5. Registro de
asesoria a posible | 5.1. Realiza registro de |la asesoria a posible

DPAPS
postulante ante el postulante ante el CAl
CAl
6.1. Realiza asesoria y analisis de posible
postulante ante el CALl

¢Cumple con el perfil requerido?

Si: Cumple con los requisitos, continda
6. Asesoria y en la actividad Asesoria para la
analisis de posible postulacion al CAl ORERS

postulante ante el
CAl

No: Se exponen las causas del por qué no
cumple con el perfil requerido y asesora
al postulante con respecto a otras
modalidades en las que podria participar
en la operacion del SNC.

Fin del procedimiento.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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7.2. Asesoria para la postulacion al CAl

Etapa Actividad Responsable

1 Envio de 11. Envia informaci{ml al postglante sobre el
. . Proyecto estratégico y Guia de DPAPS
informacion. i

postulacion.

2. Integracién del 21 Integra Y envia el expedientel . de
expedieritede) postulacllon de acuerdo con los requisitos Bastiilaits
Festllante establecidos (FO1-M-COSU-01, FO02-M-

COSU-01y FO3-M-COSU-01).
3.]. Revisa el expediente de postulacion

2 Revision del g,CumpI.e.Ios criterios establecidos en la
expediente. n’ormat!wdad? . DPAPS

Si: Envia expediente a la DAJ] para
consulta.
No: Regresa a la actividad 2.1.

4.1 Realiza el analisis juridico del cumplimiento
de las caracteristicas establecidas en las
Reglas GCenerales y criterios para la
integracion y operacion del Sistema
Nacional de Competencias y de |la
informacién mediante la cual, el
postulante acredita su legal existencia,
nombre y las facultades de su
representante Y propiedad de

4. Opinion marca/diseno. DAJ
Juridica. cCumple caracteristicas establecidas

en normatividad?
Si: Emite opinion juridica confirmando el
cumplimiento de criterios. Continua
en la actividad 5.1.
No: Emite opinion juridica, solicitando
mayor informacion para confirmar el
cumplimiento de criterios
establecidos en la normatividad.
Regresa a la actividad 2.1.
Secretario
5. Convoca CAl. 51. Convoca a la Sesion del CAl. Ejecutivo
CAl
6 Sadisn del CAL 6.1. Féeal_iza Sesi(?n del CAl Presidente,
(Existe quérum? Vocalesy
Si: Realizacion de la sesion Secretario

Aprobado mediante Acuerdo 35E2024CCMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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No: Se convoca en una fecha posterior Ejecutivo
Regresa a la actividad 5.1. CAl
Etapa Actividad Responsable
7. Presentaciéon de | 7.1. Presenta las postulaciones de los Sgcretquo
i ; Ejecutivo
postulacion. candidatos para ser ECE/OC. CAl
8. Analisis de la s,
" rocedencia de 8.1. Analizan |la procedencia de la acreditacion Vocalesy
5 como ECE/OC. Secretario

la acreditacion. Clasitive CAl

9.1. Emiten voto para la procedencia de la

acreditacion de los candidatos. Presidente,
¢La acreditacion es Procedente? Vocalesy
9. Votacion. Si: La procedencia de la acreditacion es Secretario
aprobada. Ejecutivo
No: La procedencia de la acreditaciéon no es CAl
aprobada.

10.1. Declaracion de cierre de la sesion, firma y
llenado de FO4-M-COSU-01y FO5-M-COSU-
01.

Secretario
Ejecutivo

10. Cierre de
sesion.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesién Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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7.3. Acreditacion inicial

Etapa Actividad Responsable
- SellclLs lineRion 11.  Solicita a la JDT linea de captura. DPAPS
captura.
= EonnEliisios 2.2 Emite la linea de captura, la factura y las
capturay . i JDT
envia al PS acreditado.
factura.
2 QeCitbe e e 3.1. Recibe linea de captura y realiza pago de
captura y la acreditacion. Postulante
realiza pago.
4. Confirma
realizacion del 4.1  Confirma el pago de acreditacion. IDT
pago.
% belista . 51 Envialos documentos cargados por el
elaboracion de . -
- postulante en la plataforma informatica
) Y de CONOCER a la DAJ para elaborar el DPAPS
envia ey
contrato de acreditacion.
documentos.

6. Genera y envia 6.1. GCenera contrato de acreditacion y lo envia
contrato. a las DPAPS para revision. DAJ

7.1. Recibe contrato de acreditacion y revisa
que la informacion sea correcta.
:La informacion del contrato es
correcta? DPAPS
Si: Continua en la siguiente actividad.
No: Envia a la DAJ |las observaciones
realizadas al contrato de acreditacion.

7. Revisa
contrato.

8. Envia contrato 8.1 Envia contrato de acreditacion al
para firma. candidato acreditado para firma. DPAPS

9. Recibe, firmay
regresa
Contrato.

9.1. Recibe, firmay regresa el contrato de
acreditacion a la DPAPS. Postulante

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su Prirmera
Sesion Extracrdinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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Etapa

Actividad

Responsable

10. Recibe y revisa
el Contratoy

10.1 Recibe el contrato de acreditacion firmado

recaba firmas por el candidato acreditado y recaba DPAPS

internas. firmas internas.

11. Solicita Cédula

de Acreditacion. 11.1 Solicita Cédula de Acreditacion a la DMCCA. DPAPS

12. Elabora diseno

de Cédula de 12.1 Elabora disefio de Cédula y envia a la

acreditacion. DPAPS para aprobacion. DMCCA
13.1. Recibe Cédula y revisa que la informacion

; , sea correcta.

]3.' R?Clbe yrevisa ¢La informacion de la Cédula es correcta?
disERECECLS, Si: Continda en la siguiente actividad. DPAPS
No: Envia a la DMCCA las observaciones
realizadas a la Cédula.
14. Gestiona
elaboracion de 14.1. Gestiona la elaboracion de la Cédula. DMCCA
Ceédula.
15. Envia Cédula. 15.1. Envia la Cédula a la DPAPS. DMCCA
16. Entrega Cedula 16.1. Entrega la Cédula y Contrato de
il ol ’de Acreditacion al postulante. DPAPS
Acreditacion.
17. Recibe Cédulay
Contrato de 17.1. Recibe Cédula y Contrato de Acreditacion. Postulante
Acreditacion.

. 18.1. Resguarda version electronica del Contrato
LSélECn(;/rljaté;tsntos de Acreditacion. N S
Frrads 18.2. Envial3 tgntos originales del Contrato de APS

' Acreditacion a la DAJ.
19.1. Recibe 3 tantos originales del Contrato
firmado.

. 19.2. Gestiona ante el IMPI el registro del
19 RECIbeEamtrare Contrato de Acreditacion. ? DAJ

firmado.

19.3. Avisa a la DPAPS que el Contrato de
Acreditacion ha sido registrado.
Fin del procedimiento.

Aprobado mediante Acuerdo 35E2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria interna en su Primera

Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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7.4. Transferencia del Conocimiento
Etapa Actividad Responsable
1.1. Recibe por medio electrénico el aviso de
. Aviso de acreditacion de un nuevo ECE/OC.
acreditacion de 1.2. Confirma datos de contacto y proyecto de SAPS
nuevo ECE/OC. participacion del nuevo ECE/OC
acreditado.
2.1 Establece comunicacion con el contacto
responsable administrativo de la nueva
2. Acuerdo de ECE,/OC'. :
Estrategia de 2.2 Envia _Imeamlentos Y formatos para SAPS
TOC. determinar la estrategia de TDC.
2.3 Asesora a la ECE/OC respecto a las fases,
personas, roles, productos, responsables,
etc. que componen la TDC.
3.1 Designa personal y roles para inicio de
operaciones como PSyelaborael listado de
 Gestidn de participalntes con los datos requeridos de
conformidad con el FO6-M-COSU-01.
personal para ) : - PS
inicio de TDC. 3.2 Envia a la SAPS la lista de partxmpa_ntes en
el proceso de transferencia de
conocimientos con los participantes
designados.
4. Registro de ) o
participantes y 4] llii?r?é:};stra participantes en la plataforma en
Zset?obglﬁsi'igli)r:rz 4.2 Acu_e_rda Iogf;tif:e? para la TDC.' o SHFS
la TDC. 4.3 Notifica a PS inicio de Formacion virtual.

Aprobado mediante Acuerdo 35SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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51 Cursa programas en linea del CVC.

52 Analiza la normatividad vigente para la
operacion de la ECE/OC.

53 Recaba dudas entre los participantes.

5.4 Verifica la conclusion de la revision y

5. Formacion analisis de contenidos virtuales (lectura

virtual. de manuales, observacion de modelajes PS

y resolucion de evaluaciones) de cada
uno de los participantes.

55 Enviael aviso a la SAPS de que los
participantes concluyeron la formacion
virtual.

6.1 Recibe aviso de término de formacion
virtual por parte de la ECE/OC.
6.2 Acuerda fecha para la TDC

6. Realizacion de presencial/distancia con la ECE/OC. SAPS
TDC 6.3 Envia documento de planeacion para la
presencial/distan TDC presencial/distancia a la ECE/OC.
cia. 6.4 Guia actividades del PS de acuerdo al

documento de planeacion.
6.5 Recaba la encuesta de satisfaccion de la
TDC presencial/distancia impartida.
7] Realiza analisis FODA para determinar su
Ruta Critica para inicio de Operaciones.
7.2 Define el o los EC con los que se iniciara
la operacion.
73 Realiza la acreditacion de EC conforme a PS

7. Desarrollo de la lo establecido en la normatividad
Ruta Critica para vigente.
inicio de 7.4 Asegura condiciones, infraestructura,

Operaciones. personal, recursos y materiales indicados
en la normatividad para iniciar
operaciones.

.Requiere evaluaciones de primera vez?
Si: Continlda en el siguiente paso.
No: Continua con el paso 14

8. Envio de 8.1 Envia por correo electrénico los
requisitos para requisitos, procesos y documentacion SAPS
realizar necesarios para realizar EPV.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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Evaluaciones de
Primera Vez.

8.2 Asesora respecto a dudas y comentarios
respecto a EPV.

9. Aseguramiento
de condiciones
para EPV.

9.1 Selecciona candidatos a participar en EPV
asegurando que cuenten con el perfil y
certificaciones necesarias para la triada.

9.2 Realiza el registro de la triada en el Sistema
Informatico.

9.3 Coordina practicas con los candidatos a
evaluacion, previo a las EPV.

9.4 Prepara iNsuMos, instalaciones,
requerimientos y personal requeridos para
realizar evaluaciones.

9.5 Confirma, conjuntamente con la SAPS, las
fechas para realizar la EPV.

9.6 Realiza, con asesoria de la SAPS, la EPV,
conforme a lo establecido en |la
normatividad vigente.

BS

10.Supervision de
EPV.

10.1 Supervisa que se cuenta con iNsUMOSs,
instalaciones, requerimientos y personal
requeridos para realizar evaluaciones.

10.2Verifica que la EPV se encuentra alineada
con la normatividad y metodologia emitida.

10.3Brinda asesoria para la carga de proceso de
EPV en el Sistema Informatico.

10.4 Determina en conjunto con el PS la
programacion de fechas para realizar el
grupo de dictamen de los procesos de EPV.

SAPS

1. Coordinacion
de EPV

1.1 Verifica insuMmos, instalaciones,
requerimientos y personal requeridos para
realizar EPV.

1.2 Coordina la ejecucion de las secuencias de
evaluacion regueridas por las EPV.

11.3 Coordina el resguardo de los portafolios de
Evidencias generados por las EPV.

1.4 Supervisa la carga de procesos de EPV en
el sistema informatico y programacion de
la sesion de Grupo de Dictamen.

PS

12. Dictamen de
EPV

12.1 Realiza la dictaminacion, con asesoria de la
SAPS y conforme a lo establecido en la
normatividad vigente.

PS

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su Primera

Sesion Extracrdinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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13. Solicitud de
emision de
certificados de
EPV

131 Realiza la solicitud de emision de
certificados conforme a lo establecido en PS
la normatividad vigente.

14.1 Envia formato de Carta Término TDC con la
descripcion de las actividades realizadas
durante la TDC.

14.2 Requiere al PS el organigrama indicando
el personal con el que se dara inicio a las
operaciones de la ECE/OC adjuntando
CURP del personal designado.

NOTA: Para el caso de no requerir EPV, los
CURP del personal designado deberan
corresponder con los certificados emitidos
en los EC con que se iniciaran operaciones
de acuerdo a normatividad para
acreditacion de evaluadores/verificadores
externos.

14.3 Envia liga de acceso a la Evaluacion de
Conocimientos de la TDC

14.4 Solicita al PS la ruta critica para inicio de
Operaciones.

14. Gestion de
Término de
TDC

SAPS

15.1 El PS envia a la SAPS la informacion

15. Tramite de solicitada debidamente integrada (carta
término de término de TDC, organigrama, aviso de PS
TDC a la SAPS evaluacidn respondida y la ruta critica para

inicio de Operaciones).

16.1 Revisa los requisitos recibidos para
término de TDC.
¢Requisitos completos? SAPS
Si: Continla con el paso 17
No: Regresa al paso 7

16. Verificacion de
requisitos para
término de
TDC

17.1 La SAPS envia el acuse correspondiente al
PS notificando que se ha concluido la
Transferencia de Conocimientos.

17.2 Se notifica via correo a la DAC que el PS
ha concluido la Transferencia de SAPS
Conocimientos compartiendo CURPS de
personal certificado y organigrama para
inicio de operaciones.

Fin del Procedimiento.

17. Término de
TDC

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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8. Documentos de Referencia

DOCUMENTO cODIGO
Reglas Generales y criterios para la integracion y operacion del ;
. ; ; No Aplica
Sistema Nacional de Competencias.
Contrato de acreditacion como ECE/QC. No Aplica
Manual de Cuotas. C-CRYC-MP-
0l
Normatividad vigente para la operacion de ECE/OC. No Aplica
9. Registros
Regist Tiempo de Responsable de Codigo de registro o
cassa conservacion conservarlo identificacién uUnica
Contrato de .
acreditacion de ECE/OC. L Abos (a
partir de
que cause DAJ No Aplica
baja la
ECE/OC)

Acta de Sesion del CAI
de ECE/CIC, Indefinido DPAPS No Aplica

Criterios estratégicos
para la aprobacion de la
acreditacién inicial de

5 Anos DPAPS No Aplica
ECE/OC.
Informe de resultados
de  la  formacion 5 AROS DPAPS No Aplica
presencial.
Lista de participantes en
el proceso de . .
transfarencia de 5 Anos DPAPS No Aplica

conocimientos

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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10. Glosario

Palabra/Siglas

SIGNIFICADO

CAl Comité de Acreditacion Inicial.
CE Centro de Evaluacion.
Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de
CONOCER Competencias Laborales.
cvC Centro Virtual del Conocimiento.
COSsuU Coordinacion de Operacion y Servicios a Usuarios.
CPyD Coordinacién de Promocion y Desarrollo.
DAC Direccion de Acreditacion y Certificacion.
DAJ Direccion de Asuntos Juridicos.
DA Direccion de Administracion.
EC Estandar de Competencia.
ECE Entidad de Certificacion y Evaluacion de Competencias.
El Evaluador Independiente.
oC Organismo Certificador.

Postulante

Institucién publica o privada que ha solicitado incorporarse al
Sistema Nacional de Competencias como ECE u OC.

PS Prestador de Servicios.

RENEC Registro Nacional de Estandares de Competencia.

SNC Sistema Nacional de Competencias.

TDC Transferencia de Conocimiento.

EPV Evaluaciones de Primera Vez.

DPAPS Direcciéon de Promocion y Apoyo a Prestadores de Servicios.

DPPF Direccion de Planeacion, Presupuesto y Finanzas.

DMCCA Direcqifﬁn de Mercadeo, Comunicaciony Canales de
Atencion.

SAPS Subdireccién de Apoyo a Prestadores de Servicios.

SA Subdireccion de Acreditacion.

SPPS Subdireccion de Promocion para Prestadores de Servicios.

DT Jefatura de Departamento de Tesoreria.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H, Comité de Mejora Regulatoria Interna en su Primera

Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024,
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11. Anexos
NUMERO DENOMINACION

FO1-M-COSU-01

Formato de solicitud de acreditacion inicial

FO2-M-COSU-01

Formato de carta compromiso para operar de conformidad
con lo establecido en las Reglas Generales y Criterios para
Integracion y Operacion del Sistema Nacional de
Competencias.

FO3-M-COSU-01

Formato de autorizacion de titularidad y uso de
Marca/logotipo/disefio.

FO4-M-COSU-01

Formato del acta de sesion del CAl de ECE/OC.

FO5-M-COSU-01

Formato para la evaluacion del cumplimiento de criterios
estratégicos para la aprobacion de la acreditacion inicial de
ECE/OC:

FO6-M-COSU-01

Formato Lista de participantes en el proceso de
transferencia de conocimientos.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H, Comité de Mejora Reqgulatoria interna en su

Sesion Extracrdinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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12. Control de Cambios

r:\?i.s,?c')en Fecha Cambio

° Ajustes a las politicas.4.1.2, 422, 423, 4.2.4, 435,
438, 442 443 446, 447, 448, 4410, 4413, 4414

e Ajustes a las politicas 4.5.1, 4.5.2, 453, 45.4, 455, 4556,

13 Agosto de 457,458, 459, 4510, 4511, 4512, 4513, 4514

2023. e Se agregan politicas 4.5.15, 4.56, 4.517 y 4.58.

e Modificacion al diagrama de flujo 6.1, 6.2,6.3,6.4

e Modificacion al procedimiento 7.1,7.2,7.3,7.4

Elaboré Reviso / /] Vo. Bo.
f

/]
r /-”1 _ ) 7 MM /L )\
/%’{?//&:Lo[/b z,/,&/[ya \ ) )\

/”‘ _/"

Omar Lopez Jesus Antonio Gabriel Mufiz José Guillermo Yonathan Deén |\ uis Alfredo
Zurroza. Navarro Benitez. Florencio. Ricardo Caballero Najera. Hernandez Ortiz.
Sagredo.
Subdirector de Subdirector de Jefe de Director de oordinador de
Apoyo a Prestadores Promocion para Departamento de Director de Promociony Operaciony
de Servicios. Prestadores de Autorizacion de Acreditaciony Apoyo a k Servicios a
Servicios. Acreditacion de Certificacion. Prestadores de Usuarios.
Entidades de Servicios.
Evaluacion.
Agosto de 2023, Agosto de 2023. Agosto de 2023.

Aprobado mediante Acuerdo 3SE2024COMER, por el H. Comite de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extracrdinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.
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13. Transitorios.

PRIMERO.- El presente Manual entrara en vigor el dia de su emision.

SEGUNDO.-Se modifica el Manual para la Incorporaciéon de ECE y OC (PS) al Sistema Nacional
de Competencias. MO-COSU-01, aprobado mediante Acuerdo COMERI/3®

SO/04/2016, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su tercera sesion
ordinaria, celebrada el 17 de octubre 2016.

TERCERO.- El presente Manual debera ser incorporado a la Normateca Interna del CONOCER
dentro de los tres dias hébiles siguientes a la fecha de su emision.

Con fundamento en los articulos 18 fraccion, Il del Estatuto Organico del Consejo Nacional de

Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER), 42 fraccion. |, 11, 11, V, VII,
IX, X, XII, X, XIV, 43 fraccion I, 44, 47, 48 fracciones |, II, llI, IX, X, XXIl y XXIll y 49, 52, 55, 56
fracciones |, 11, I, VII, VIII, XX v XXI| y 60 de las Reglas Generales y Criterios para la Integracion y

Operacion del Sistema Nacional de Competencias y considerando la aprobaciéon por el H.
Comité de Mejora Regulatoria Interna mediante acuerdo 3SE2024COMERI, en su Primera
Sesidon Extracordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024, he tenido a bien emitir el presente:

Manual para la Incorporacion de ECE y OC (PS) al Sistema Nacional de Competencias.

MTRO. RQ'DRIGO A. ROJAS NAVARRETE
K/ DIRECTOR GENERAL DEL CONOCER

Ciudad de México, a 28 de junio de 2024

Aprobade mediante Acuerdo 3SE2024COMERI, por el H. Comité de Mejora Regulatoria Interna en su Primera
Sesion Extraordinaria, celebrada el 26 de abril de 2024.



FO1-M-COSU-01

Solicitud de Acreditacion Inicial como ECE u OC

Sistema Nacional de
conocer Competencias Solicitud de
Acreditacion Inicial como ECE u OC

~ LEA EL INSTRUCTIVO ANEXO ANTES DE LLENAR LA SOLICITUD
LAS AREAS SOMBREADAS SERAN LLENADAS POR PERSONAL DEL CONOCER

SOLICITUD
NO.
FECHA DE LA SOLICITUD: 0]
LA SOLICITUD ENTIDAD DE CERTIFICACION Y EVALUACION DE 2] ORGANISMO 3]
CORRESPONDE A: COMPETENCIAS CERTIFICADOR
DATOS GENERALES DEL
POSTULANTE
(4]
RAZON SOCIAL, DENOMINACION O NOMBRE DE LA
ORGANIZACION
(5]
DOMICILIO
(5] (5]
COLON CODIGO
1A POSTAL
5] (5] [5]
DELEGACION O MUNICIPIO CIUDA ESTADO
D
[6] [6] [7]
TELEFON TELEFON FAX
01 02
(8] o8l E
CORREC ELECTRONICO CORREOQ ELECTRONICO ALTERNO PAGINA
WEB
(o) 0
RFC. DOMICILIO
FISCAL

(12]

NOMBRE DEL REPRESENTANTE DEL POSTULANTE:

POSTULAN CONOCER
TE

(13]

14]
[15]




F01-M-COSU-01

Solicitud de Acreditacion Inicial como ECE u OC

OBSERVACIONES

(16]

ANEXOS

DOCUMENTO INCLUIDO

Solicitud de acreditacion

Carta compromiso

Acta constitutiva o instrumento juridico por medic del cual el postulante acredite su legal existencia (Fotocopia
simple’)

Identificacion oficial del Representante Legal (Fotocopia simple');

Cédula de identificacion fiscal (Fotocopia simple’);

Comprobante del domicilio (Fotocopia simple);

Proyecto de participacion en el Sistema Nacional de Competencias.




F01-M-COSU-01

Solicitud de Acreditacion Inicial como ECE u OC

Instructivo de Llenado

NFORMACION IMPORTANTE

La solicitud se presenta por Unica vez.
La solicitud debe ser llenada mediante el uso de una camputadora, en dos tantos.

Las areas sombreadas seran llenadas por personal del CONOCER.

Para considerar como oficial la recepcion de la solicitud debera contar con el sello y firma del servidor publico del CONOCER que
la recibid.

NUMERO INSTRUCCION

1 Anote la fecha de entrega de la Solicitud de Acreditacicn en el siguiente orden: Lugar, dia, mes y afo. (Ciudad de
Mexico, a1 de enero de 2016).

2 Seleccione con una "X" si su interés radica en obtener la acreditacion como Entidad de Certificacion y Evaluacion
de Competencias, de lo contrario deje el espacio en blanco.

3 Seleccione con una “X" sisu interés radica en obtener la acreditacion como Organismo Certificador, de lo contrario
deje el espacio en blanco.

4 Escriba la razon social, denominaciéon o nombre del postulante, no utilice abreviaturas.

5 Escriba el domicilio completo donde se ubican las instalaciones del postulante (Calle, nimero exterior, y en su
caso numero interior; Colonia; Delegacion o Municipio; Estado, y C.P.), por separado como se indica en el formato y
no utilice abreviaturas.

6 Anote €| (los) numero (s) telefonicols), incluyendo la clave LADA correspondiente (diez numeros), ubicado(s) en el
domicilic de las instalaciones del postulante.

o Anote el numero telefénico, direccionado a un fax, incluyendo la clave LADA correspondiente (diez nimeros),
ubicado(s) en el domicilio de las instalaciones del postulante.

8 Anote el correo electronico institucional y el correo electronico alterno del postulante, mediante el cual se
establecera contacto durante el procedimiento de acreditacion.

9 Pagina electronica en internet del postulante.

10 Escriba el Registro Federal de Contribuyentes, del postulante, incluyendo la homoclave,

n Registre el domicilio fiscal del postulante (Calle; nimero exterior, y en su caso niimero interior: Colonia;
Delegacidn o Municipio; Estado, y C.P.).

12 Ancte el nombre completo del representante, que cuente farmalmente con facultades de administracion a
nombre del postulante, no utilice abreviaturas.

13 Firma autdgrafa del representante del postulante.

14 Anote el nombre completo del representante del postulante, no utilice abreviaturas.

15 Anote el cargo del representante del postulante.

16 Observaciones: informacion no especificada en |z selicitud y documentacion anexa que deba ser considerada
durante el proceso de acreditacion.




F02-M-COSU-01

Carta compromiso para operar de conformidad con lo establecido en las Reglas Generales y
normatividad que de ellas se derive

CONSEJO NACIONAL DE NORMALIZACION Y
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS
LABORALES

0l

El que suscribe en su caracter de [2] de [3] y con el propdsito de obtener la acreditacion

como [5], establece el compromiso de cumplir a cabalidad con las Reglas Generales y

Criterios para la Integracion y Operacion del Sistema Nacional de Competencias.

Con base enlo anterior, se declara que es de nuestro conocimiento con base en el articulo

40 de las Reglas Generales y Criterios para Integracion y Operacion del Sistema
Nacional de Competencias, que la certificacion de la competencia debera cumplir con
los siguientes criterios rectores:

Libre Acceso: Toda persona que desee certificar sus competencias tendra derecho a

hacerlo, sin mds condiciones que las derivadas de la o las competencias a certificar, por

lo que no podran ser excluidos por razones de género, nacionalidad, edad, escolaridad,
capacidades diferentes, grupo linguistico, cultural o racial, o por cualquier otra razon.

Excelencia en el Servicio: Se garantizard que los procedimientos aplicados para la
certificacion de competencias se realicen de conformidad a los lineamientos técnicos,
metodoldgicos y administrativos establecidos para tal fin por el CONOCER, en los cuales
se favorecerd el establecimiento de canales de comunicacion con los usuarios para
conocer su opinion sobre el servicio recibido.
Transparencia: Toda persona que quiera certificar su competencia, podrd conocer
tanto el contenido del Estdndar de Competencia de su interés, como los lineamientos
técnicos, metodoldgicos v administrativos establecidos para tal fin por el CONOCER.

Imparcialidad: En la certificacion de competencias no se favorecera que predomine
ningun interés particular, por lo que se implementaran mecanismos para identificar,

analizar y documentar los posibles conflictos de intereses que surjan o puedan surgir

con relacion a la misma.
Objetividad: En todos los casos los procesos de certificacion, evaluacion y capacitacion
con base en Estdndares de Competencia deben realizarse por personas fisicas
diferentes.
A fin de garantizar cumplimiento de los criterios rectores descritos anteriormente,
establecemos el compromiso de:

(4]
Asi también y bajo protesta de decir verdad, se manifiesta que la informacion que

conforma el expediente de la solicitud de acreditacion inicial [5] es auténtica; en caso
contrario, la institucion a la que represento aceptarad la imposicion de las penalizaciones

a que diera lugar el contrato de acreditacién que en su caso se suscriba, asi como las

demas disposiciones correspondientes.

De la misma forma, se establece el compromiso de acatar de manera inapelable la
decision respecto a la procedencia del otorgamiento de la acreditacion inicial o por
primera vez como [5] que en su momento tome el Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales.
Atentamen

te [6]

(7]
(2]
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Carta compromiso para operar de conformidad con lo establecido en las Reglas Generales y
normatividad que de ellas se derive

Instructivo de Llenado

INFORMACION
IMPORTANTE

El comprebante debera ser impreso en hoja de papel que incluya el membrete de la
institucion postulante

NUMERO

INSTRUCCION

1 Anote la fecha de emision en el siguiente orden: Lugar, dia, mes y ano. (Ejemplo: Ciudad de México, a 1de enero de
2016).

2 Especifique el cargo, puesto o funcion de |a persena que formalmente cuenta con facultades de administracion a
nombre del postulante, no utilice abreviaturas.

3 Escriba la razon social, denominacion o nombre del postulante, no utilice abreviaturas.

% Describa brevemente los mecanismas y actividades que el postulante instrumentara a fin de atender el
cumplimiento de cada uno de los criterios rectores de la de la certificacion.

5 Registre la opcion correcta: Entidad de Certificacion y Evaluacion de Competencias u Organismo Certificador.

6 Inscriba la firma autografa de la persona que formalmente cuenta con facultades de administracion a nombre del
postulante,

” Escriba el nombre de la persona que formalmente cuenta con facultades de administracion a nombre del

postulante, no utilice abreviaturas,




F03-M-COSU-01

Autorizacion de titularidad y uso de Nombre/Marca y/o Disefio.

,a de de

Consejo Nacional de Normalizacion
y Certificacion de Competencias
Laborales

El que suscribe C. ,en mi caracter de
(Representante Legal y/o Apoderado General segun corresponda), de (razon
social, nombre o denominacion del postulante)

, tal y como lo acredito

con la copia fotostaticade la Escritura Publica No. de fecha
, otorgada ante la fe del Lic. . Notario Publico No.
de , Misma que se acompana a la presente, en la que

constan las facultades y/o el otorgamiento de poderes para actos de
administracion, entre otras, y que a la fecha no me han sido revocadas o limitadas,
declaro bajo protesta de decir verdad que mi representada es legitima titular del
Nombre/Marca y/o Disefo, del cual se anexa una copia al presente, mismo que
se viene usando desde la fecha ## de XXXXX de #### y que no han sido
registrados ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial a nombre de mi
representada.

Lo anterior para que se inserte en los certificados de competencia laboral que
emita el CONOCER de todos los Estandares de Competencia y se publique en su
portal de Internet. Esta autorizacién es gratuitay por tiempo indefinido,y no debe
considerarse como licencia de uso de derechos conforme al Articulo 136 de la Ley
de Propiedad Industrial.

Inserte el
Logotipo

Atentamente .
COITBS]’)UI]dICﬂlC

Firma

(Nombre completo del representante
legal y/o apoderado general segun
corresponda).




F04-M-COSU-01

Acta de Sesion del Comité de Acreditacion Inicial (CAl)
Ade FCE/OC

ACTA DE SESION DEL COMITE DE ACREDITACION INICIAL (CAIl) O POR PRIMERA VEZ DE ENTIDADES DE
CERTIFICACION Y EVALUACION DE COMPETENCIAS Y DE ORGANISMOS CERTIFICADORES

En la Ciudad de México, a las [1] horas del dia 2], en el domicilio gue ocupa el Consejo Nacional de Normalizacién v
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER), ubicado en Barranca del Muerto nUmero 275, primer piso,
colonia San José Insurgentes, Delegacion Benito Judrez, C.P. 03900, se instald la sesion del Comité de Acreditacion de
Entidades de Certificacion y Evaluacion y de Organismos Certificadores a efecto de llevar a cabo el anélisis de la
procedencia de la acreditacion inicial o por primera vez como [3] de [4] de conformidad con las Reglas Generales y
Criterios para la Integracion y Operacién del Sistema Nacional de Competencias, para lo cual se establecio el siguiente
orden del didi. e

La sesion del CAI se desarro\\o dﬁsahoqandose cada uno de los pumos que conformmon el orden del dia antes
mencionado, asimismoy de conformidad con lo establecido en el Manual de Operacion del CAl el (4], Director General
del CONOCER ejercio las funciones de Presidente del CAl, por su parte [6]; [7]: [8]; [9], v [10] participaron como vocales,
[11] como Secretario Ejecutivo y comao invitadaos [12]....

Con base en la postulacion plesemach por el Secrelamo tjeCUUVO s Ioc documentos contenidos en el expediente
correspondiente, mismo que fue puesto a disposicion de los vocales del CAl se analizd el cumplimiento de los
requisitos establecidos en las Reglas Generales y Criterios para la Integracion v Operacion del Sisterma Nacional de
Competencias (SNC), y como resultado de dicho analisis los integrantes del CAl con derecho o voto, determinaron:

No habiendo otro asunto que traLar a las [‘ ] horas de la misrma fecha en que se dlo inicio, se procedio a cerrar la sesion
del CAly a la suscripcion de la presente acta por parte de las personas que intervinieron en la misrma para constancia:

(4]

Titular de la Direccion General del

CONOCER
Presidente
M B e T I
Titular de la Coordinacién de Operacion y Titular de la Coordinacion de
Servicio a Usuarios Promocion y Desarrollo
Vocal Vocal
; L - - ' RCI o -
Titular de la Direccion Planeacion, Presupuesto y Titular de |la Direccion de Mercadeo,
. Comunicacién
Finanzas y Canales de Atencion
Vocal Vocal
[10] . e T
Titular de la Direccion de Asuntos Juridicos Titular de la Direccién de Promocion y Apoyo
a
Vocal Prestadores de Servicios
Secretario Ejecutivo
(12] - ' - ' w7 o

Invitado Invitado
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Acta de Sesion del Comité de Acreditacion de ECE y OC

Instructivo de Llenado

Informacioén
requerida

Hora de instalacion del Comité de Acreditacion

Fecha de la wnstalaoom del Comne de Acreditacion.

Especn‘aque si se trata de una Entidad de Certificacién y Evaluacion de Competenc1as|
u Organismo Certificador.

F?azom 50(:1 I5 nombre o denommaoon del postulante. No utilice '1b|evn aturas.

Nomble completo del titular de |a Duvroon General del CONOQCER, o en su caso de
la persona que pa rticipd como su representante. No utilice abreviaturas.

Nombre complete del titular de la Coordinacion de Operacion v Servicio a Usuarios |
del CONOCER, o en su caso de la persona que participd como su representante. No
utilice abreviaturas.

Nombre completo del titular de la del CONOCER, 0 en su caso de |a persona que
participd como su representante. No utilice abreviaturas.

Nombre completo del titular de la Direccion de Planeacion, Dresupue%to vy Finanzas ‘
del CONOCER, o en su caso de la percona que participd como su representante. No
utilice abreviaturas.

Nombre completo del t\twan de la D:recoom de Asuntos Jur |d|cos del ¢ CONOCER en

turno, c en su caso de la persona que participd como su representante. No utilice
abreviaturas.

10

Nombre completo dei tituiar de la Direccion de Vinculacion y Difusion del Modelo de |
Competencia Laboral del CONOCER en turno, o en su caso de la persona gue
participd como su representante. No utilice abreviaturas.

11

Nombre completo del titular de la Direccidén de Programas y Proyectos de la |
Certificacion del CONOCER an turne. o en su caso de la persorna aue participd como |
SuU representante. No ulilice abreviaturas.

12

13

Nomble completo de la persona o personas que participaron como mwtados No
uUhcev > abreviaturas. ‘

[Aprobada.- En el caso que el puntaje dS\C nado al
‘ cumplimiento de requisitos sume 80 o mas |

puntos. !
} Adicionalmente, incluya la siguiente leyenda:
i Para operar conforme o lo establecido en las |
|
|

Procedencia de la Reglas Generales y Criterios para la

lacreditacion inicial, Integracion y Operacion del Sisterma Nacional

dos opciones a \ de Competencias y normatividad que de eflas
saber: ‘ se derive como Entidad de Certificacion y
‘ _ Evaluacion u Organismo Certificador.
'No Aprobada.- i n el caso de que el puntaje asignado sea
| inferior a 80 puntos.
,s::imona\memte, incluya las disposiciones que
2 postuiante deberd cumplir para solicitar de
nueva cuenta la acreditacion. |

14
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Criterios Estratégicos para la Aprobacion de la Acreditacion Inicial o por Primera Vez
de ECEy OC

Comité de Acreditacion Inicial de Entidades de Certificacion y Evaluacion de Competencias y de
Organismos Certificadores

En la Ciudad de México, el [1], presentes en la sala de juntas de la Direccion General del Consejo Nacional de
Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, ubicado en Barranca del Muertc numero 275, primer
piso, Colonia San José Insurgentes Alcaldia Benito Juarez, los integrantes del Comité de Acreditacion Inicial o
por Primera Vez de Entidades de Certificacion y Evaluacion de Competencias y de Organismos Certificadores,
a efecto de llevar a cabo el analisis de |la procedencia de la acreditacion inicial o por primera vez de [2] como
Entidad de Certificacion y de Evaluacion de Competencias, de conformidad con lo establecido en las Reglas
Generales y criterios para la integracion y operacion del Sistema Nacional de Competencias, el Manual para la
OCperacion del Comite de Acreditacion Inicial o por Primera Vez de Entidades de Certificacion y Evaluacion de
Competencias y de Organismos Certificadores, asi como los criterios establecidos en la presente lista de
verificacion, determinaron el cumplimiento de los requisitos de la  siguiente  manera:

Criterios estratégicos para la aprobacion de la acreditacion inicial o por primera vez de Entidades de
Certificacién y Evaluacion de Competencias y de Organismos
(G | e [ L) £ I LR

CRITERIO DEFINICION PUNTAJE POR |PUNTAJE OBSERVACIONE
CRITERIO OBTENIDO S
e Actividades
preponderantes SUETOD 3] [4]

que realiza.
e Poblacion que

atiende y
Cobertura y experiencia.
Experiencia e Tamano e impacto de

la organizacion en
cuanto a su extension
territorial (paises,
estados, regiones o
ciudades).

e Instalaciones, 10 de 100 [3] [4]
equipos,
magquinaria y
espacios con los
que cuenta.

Infraestructura |e Medios de
comunicacion,
recursos y elementos
tecnologicos y/o
informaticos con los
que cuenta.

e Reconocimiento de 5de 100 3
la calidad de sus i 14l
" e servicios.
ECONOCIMIEN | o provectos relevantes
to social realizados y/o casos
de éxito.

e Clientes actuales.

Vinculacién ) 10 de 100 [3] [4]
con los Convenios de
colaboracién y/o
sectores mecanismos de alianza.
productivos

Perfil de los operadores 20 de 100 [3] [4]
de la ECE/OC y perfil de
los responsables de la

operacion de la ECE/OC.

Perfil directivo
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Criterios Estratégicos para la Aprobacion de la Acreditacion Inicial o por Primera Vez
de ECEy OC

PUNTAJE POR PUNTAJE
CRITERIO OBTENIDO

e Motivos para integrarse a 50 de 100 [3] [4]
la operacion del Sistema
Nacional de
Competencia.

e Valor que aportara la
integracion del
postulante a la operacion
del Sistema Nacional de
Competencias.

e Experiencia sobre
formacion, evaluacion
y certificacion de
competencias u otras
actividades afines.

Propuesta de |®Sectory poblacion en los
valardl gue se plensa incidir.

; e Estandares respecto a los
Sistemna cuales le interesa
Nacicnal de certificar.

Competencias |e Proyectos relevantes
que se pretenden
implementar.

e Estrategias para la
promocion
posicionamiento
del mercado.

e Estrategias para
asegurar la calidad de su
operacion.

e VVentajas que ofreceran a
los usuarios con
respecto a otros
prestadores de servicios
de la Red CONOCER

CRITERIO DEFINICION OBSERVACIONES

TOTAL 100

4]
Titular de la Dire[ccic'm General del

CONOCER
Presidente
(€] . . RUN ]
Titular de la Coordinacion de Operacion Titular de la Coordinacién de Promocion y
y Servicio a Usuarios Desarrollo
Vocal Vocal
. (8] . el
Titular de la Direcciéon de Planeacion, Titular de la Direccion de Mercadeo,
Presupuesto y Finanzas Comunicacién y Canales de Atencion
Vocal Vocal
. 10T, 1]
Titular de la JD'T“Z-‘&:F'OT‘ de Asuntos Titular de la Direccién de Promocién y Apoyo a
u\r/loclé:los Prestadores de Servicios

Secretario Ejecutivo

12 72
\m}%ta]do |HV|]taJdO



FO5-M-COSU-01

Criterios Estratégicos para la Aprobacion de la Acreditacidn Inicial o por Primera Vez
de ECEy OC

Instructivo de Llenado

ID Informacion requerida

1 Fecha de la instalacion de la Sesion del CAl.

2 | Razon social, nombre o denominacion del postulante. No utilice abreviaturas.

3 | Registre el puntaje que el CAl haya determinado.

En caso de ser requerido, utilice este espacio para incorporar alguna observacion
adicional en caso contrario registre “No Aplica”.

En el caso de que la postulacion haya sido fundamentada en la fraccion 1X; X, Xl o
Xl del Art. 51 de las Reglas Generales y criterios para la integracion y operacion
5 |del Sistema Nacional de Competencias, segun lo establecido en la politica 4.12,
registre en este espacio del formato las caracteristicas que el Comité de
Acreditacion determino como cubiertas por el perfil del postulante.

Sectores respecto a los cuales el CAl autorizd la operacién de la ECE/OC. (1.
Administracion Publica, 2.- Agriccla y Pecuario, 3.- Agua, 4.- Automotriz, 5.-
Comercio, 6.- Comercio Exterior, 7.- Construccion, 8.- De la Cultura y las Artes, 9.-
Deportivo, 10.- Educacion y Formacion de Personas, 11.- Electrénica, 12.- Energia
electrica, 13.- Financiero, 14.- Funciones del Sistema Nacional de Competencias,
& |15.- Laboral, 16.- Logistica, 17.- Mantenimiento Electromecanico, 18.- Maquilas y
Manufactura, 19.- Mineria, 20.- Petroleo y gas, 21.- Prendas de Vestir, Textil, Cuero
y Calzado, 22.- Procesamiento de Alimentos, 23.- Productos Metalicos, Maquinaria
y Equipo, 24.- Quimica, 25.- Seguridad Publica, 26.- Servicios Profesionales vy
Técnicos, 27.- Social, 28.- Sociedades cooperativas, 29.-Tecnologias de la
Informacién, 30.- Telecomunicaciones, 31.- Transporte y/o 32.- Turismo).

Nomlbre completo del titular de la Direccion General del CONOCER, o en su caso
de la persona que participd como su representante. No utilice abreviaturas.
Nombre completo del titular de la Coordinacion de Operacion y Servicio a
8 |Usuarios del CONOCER, o en su caso de la persona que participé como su
representante. No utilice abreviaturas.

Nombre completo del titular de la Coordinacidn de Promocion y Desarrollo del
9 |CONOCER, o en su caso de |la persona que participd como su representante. No
utilice abreviaturas.

Nombre completo del titular de la Direccion de Planeacidon, Presupuesto y
10 |Finanzas del CONOCER, o en su caso de la persona que participd como su
representante. No utilice abreviaturas.

Nombre completo del titular de la Direccidn de Vinculacion y Difusion del Modelo
11 |de Competencia Laboral del CONOCER, o en su caso de la persona que participo
como su representante, No utilice abreviaturas.

12 Nombre completo del titular de la Direcciéon de Asuntos Juridicos del CONOCER,
o0 en su caso de la persona que participd como su representante. No utilice
abreviaturas.

Nombre completo del titular de la Direccién de Programas y Proyectos de la
13 | Certificacion del CONOCER, o en su caso de la persona que participé como su
representante. No utilice abreviaturas.




212U219d LWI0D 3P S3.BPURISS B SOPESU| | UQIDEIIDRAED 8D

12 @p ouasip |2 Jesinadns epand anb eucsiad eun e Jeubisap eiagap aubise 30,

P B uoIDBRpPUaWODaY
1 10d ‘WION
Lap1ezyluap D0 (Bp pepljigesuocdsass3 haenn

13||e190 58 D] B 21efeqes] 95 aNb U 018WLO |2 3ND |2 OPIQap 'SEU0S,ad OZ OLLIXBLU LN 0 Seu0siad QL 8P 53 SOIUSIWLII0UOT 9P BIDUSLaJSUE] B Bied Sa1Ued|311Ed 8P OWILIW [ PERIANELL

Jeisdo opesue|d UBUSN BND (S8)IEPUERISS (50() 1 eied (3A) (sjousaix] {

iBXaIaso 333 e saaes

ap U0I2B3Y1143D B IBJUSWIS|AWI RIRd Sa1UdiUSAUCD SOUIOIUS A BUISIU| BINIDNIISILIUI 3 S05IND3) 'SOIENSN 'S310)1085 1BZ1|BUE B BA Uainb Loiowoid un Jeubise 3G )3 Bl 9p peplpgesucdsals3 ass
as anbseuosiad se| 2 UOIDEN|eAS 2p e160/0po1awl 2] A UO|Jelad0o ap 0|aPoLL |2 113IUSUE) 3P S3|qRSUOdSal URIas anb S8I0PEWIOS 3P JOPBUIOY SO0 SouaLy |2 JeuBise D0/303 8| 8p pepi|iqesucdsas s

2iado B) A UDDIRDILNLLAGD B] BIBDB|QRISA 85 UAIND U0 A YIDONOD U0 [ELLIOS 01ILIUOD (2 2185 8ND JOPEISIUILIPRAOPRUIDIODI /2 qesuodsal un e ieuBlsap agap 333 e

‘sopeilsinbai ajuawepigap sopenede 50| SOPO) U0 JBIUOD Ol1LSIIBU Sa ‘ajuaipuodsaliod oiisiBal |2 setauab eled

N
1l
oL
6
8
L
9
S
L
z
Z
L
‘HIDONOD UOD B0 01D8IU0D
3P OlBp OLLIOD BPRZI|IIN BISS
(60} 0523 anb [euoiouny 021103 9p eIUIND (s) @3uedionied
ns b3 essdo e D3 0| UB epuapadxa eun uanbBaibe sajuediiued G ey G)is sxqiuey ap ,r_.
. ot 14 so| 2nb susinbal a5 I INVIHOdWI
{oU 20/3o23 | ap onuap (8] '091U01198]3 081107
Jedpjued eied opeubisap 1pad

ojau2 ns e Jopie3sod sejued|oliied soasnu e Jeibajul a|qisod g1as ON 2nb of Jod ‘033jdwod odnib owos ugjoeyedes Bp BWS)SIS |2 US eieys|Bal 3s ‘opels) |8 OpejAUS ZaA euf
{sejoueisuod se| e sauojoedyipow saoey a|qisod
sa ou anb ef ‘seinjelrsiqe a31A3) 0SIND BPED BP UOISN|2UOD B| B SB|DURISUOD SB| URIRIauab a5 Ug|dewlIos] B1S8 UOD oWwod A SOpRIU3SE UB3S OWoD [e) DAL €| eled sopei3siBal ugias sopiq|oas saiquicu soT
‘0JAUS NS B ojAsld 5081100 50| JBDLIIBA B3ID1|0S 85 2nb o] Jod ‘seuasesiuod A soliensn ap ojaus |2 eled epezyin gles opessi| sjussaud |2 ua auoldiodold as anb ugideW IOl BT [B30N

(& )iesado e (sa)lepuels]

1£)20/373 el ap ajgesucdsay

.m_“m:umu_ (1D0/323 el ap 21quIoN

SOJUBIWIO0U0D 3P eIDUBIR)SURI] 9P 05a20.4d |9 ud sajuedidipied ap eisi

10-NSOJ-IN-904



F06-M-COSU-01

Lista de participantes en el proceso de transferencia de conocimientos

Instructivo de Llenado

NUMERO

INSTRUCCION

1

Anote el nombre/razén Social del PS

2

Especifique la fecha en que esllenado el formato
(dd/mm/aaaa).

Anote el nombre completo de la persona encargada de
la Coordinacién/ Administracion de la ECE/OC,

Indigue el codigo y titulo de el o los EC con que va adar
inicio su operacion como PS.

Anote en orden cronologico el nimero consecutivo por

cada participante que sea incluido.

Anote el nombre completo del participante.

Anote el primer y segundo apellido del participante.

Anote un correo electréonico personalizado, funcional y

comprobado para el participante.

Anote, si esel caso, la experiencia en temasde
competencias que pudiera tener el pa rticipante.

10

Anote, de acuerdo a la estructura pla Nnteada en su
Proyecto de Participacion, el perfil que tomara el
participante en la operacion.
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